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Obecn4 ustanoveni

Obecné

Spolecnost FRONIUS INTERNATIONAL GmbH se sidlem na adrese Froniusstrasse 1, 4643
Pettenbach, Rakousko (dale jen ,,FRONIUS") poskytuje omezenou dobrovolnou zaruku vyrobce
(dale jen ,OMEZENA ZARUKA") na vyrobky, které vyrabi a které jsou podrobné&ji popsany nize, v
souladu s nasledujicimi zaru¢nimi podminkami (dale jen ,ZARUCNI PODMINKY*).

OMEZENA ZARUKA se vztahuje pouze na vady materialu a vyrobni vady u VYROBKU V ZARUCE (jak
je definovano v &asti 2.2). Tyka se vyhradné hardwaru VYROBKU V ZARUCE, a nikoli firmwaru nebo
digitalnich sluzeb poskytovanych spole¢nosti FRONIUS.

Tato OMEZENA ZARUKA je jedinou a vyluénou zarukou poskytovanou spoleénosti FRONIUS v
souvislosti s VYROBKY V ZARUCE. Tato ZARUKA je poskytovéna nad rdmec bezplatnych zaruénich
povinnosti vyplyvajicich ze zakona a nijak je neomezuije.

Rozsah omezené zaruky

Tyto ZARUCNI PODMINKY maiji nasledujici rozsah platnosti:

Casovy a Uzemni rozsah omezené zaruky:

OMEZENA ZARUKA se vztahuje na VYROBKY V ZARUCE zakoupené 1. bfezna 2024 nebo pozdéji.
Spole¢nost FRONIUS je opravnéna kdykoli a podle vlastniho uvaZeni zménit tyto ZARUCNT
PODMINKY, pFicemZ pFipadna zména bude platit pro kupni smlouvy na VYROBKY V ZARUCE
uzavFené po datu této zmény. Platné ZARUCNI PODMINKY jsou vZdy ty, které jsou platné v zemi
prvniho uvedeni do provozu (dale jen ,ZEME") v dobé& uzavFeni kupni smlouvy na VYROBKY V
ZARUCE. Doba trvani OMEZENE ZARUKY (déle jen ,ZARUCNI DOBA") a specifické vlastnosti platné
v pfisludné ZEMI jsou podrobné popsany v ¢asti B. OMEZENA ZARUKA je geograficky omezena na
zemé uvedené v Casti B. Spole¢nost FRONIUS neposkytuje Zadnou vyslovnou ani pfedpokladanou
zaruku v zemich, které nejsou uvedeny v Casti B.

Vécny rozsah omezené zaruky:

OMEZENA ZARUKA se vztahuje na VYROBKY V ZARUCE vyrobené obchodni jednotkou Solar Energy
spole¢nosti FRONIUS, které (a) byly zakoupeny od spole¢nosti FRONIUS, prodejce autorizovaného
spole¢nosti FRONIUS nebo od profesionainiho montazniho pracovnika jako nové zafizeni a (b)
byly uvedeny do provozu profesionalnim montaznim pracovnikem specializovanym na instalaci
fotovoltaickych systému v souladu s ndvodem k obsluze a instalaci FRONIUS, coZ jsou specifikace
a pokyny pro montdZ instalaci, provoz, udrzbu a pouZivani VYROBKU V ZARUCE vydané
spole¢nosti FRONIUS pro pfislusny VYROBEK V ZARUCE v dobé& jeho koupé (dale jen ,NAVOD K
OBSLUZE"). OMEZENA ZARUKA se vztahuje pouze na zafizeni nebo ¢asti zafizeni (tj. pouze
hardwarové komponenty, nikoli software nebo digitalni sluzby) vyrabéné spolecnosti FRONIUS,
které patfi do jedné z nasledujicich skupin produkti:

— Stfidace Fronius

— Fronius Datamanager
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3.1

3.2

3.3

— Fronius Smart Meter s transformatorem Fronius Current Transformer
— Fronius Ohmpilot
— Fronius Wattpilot

— Fronius Rapid Shutdown Box

(dale jen ,VYROBEK V ZARUCE" a ,VYROBKY V ZARUCE"). N&které typy nebo modely vyrobkd
mohou byt dostupné pouze v urcitych regionech. OMEZENA ZARUKA se vztahuje pouze na typy a
modely vyrobk, které spole¢nost FRONIUS uvedla na trh v pfislusné ZEMLI.

Nésleduijici vyrobky jsou z této OMEZENE ZARUKY vylougeny a vyslovné nepfedstavuji VYROBKY V
ZARUCE, na které by se vztahovala OMEZENA ZARUKA. SPOLECNOST FRONIUS NEPOSKYTUJE
ZADNOU ZARUKU NA NASLEDUJiCf PRODUKTY:

— Komponenty VYROBKU V ZARUCE, které podléhaji pravidelnému opotFebeni (jedna se o:
stejnosmérné odpojovace, pojistky, bajonetové uzavéry, varistory, svodiCe prepéti, stringové
pojistky a mechanicka Sroubova spojeni),

— vsechny dily nebo komponenty, které nebyly plivodné prodany nebo uvedeny na trh
spole¢nosti FRONIUS; to se tyka napfriklad, nikoliv vSak vylu¢né, vSech ostatnich komponent(
fotovoltaického systému, rozsifeni systému nebo soucasti pro monitorovani systému a
datovou komunikaci.

Osobni rozsah omezené zaruky:

Osobou, kterd je opravnéna uplatnit naroky ze zaruky, je osoba, ktera si zakoupila VYROBEK V
ZARUCE pro vlastni potfebu v souladu s ustanovenimi €asti 2.2 (dale jen ,DRZITEL ZARUKY");
pokud DRZITEL ZARUKY prevede vlastnictvi VYROBKU V ZARUCE na tfeti osobu, v&etné pravniho
nastupce DRZITELE ZARUKY, pfechazeji naroky ze zaruky ve stavajicim stavu v okamzZiku pFevodu,
na tuto tfeti osobu a timto pfevodem se tato OMEZENA ZARUKA nijak neprodluZuje, neobnovuje
ani nerozsifuje. Osoby nebo subjekty, které VYROBEK V ZARUCE nekupuji pro vlastni pouZiti, ale
napriklad za ucelem dalSiho prodeje nebo jiného pfedani k uzivani, nejsou opravnény byt drziteli
této OMEZENE ZARUKY a nemaiji narok na vyhody vyplyvajici z této OMEZENE ZARUKY.

Vady, na které se vztahuje omezena zaruka

Spolecnost FRONIUS zarucuje, Ze za béZznych podminek instalace, pouZzivani a servisu a pfi
dodrZovani NAVODU K OBSLUZE (viz ¢ast 2.2) bude kaZdy VYROBEK V ZARUCE po dobu ZARUCNT
DOBY (viz ¢ast 7) bez vad materilu a vyrobnich vad, které vznikly pfi vyrobé& VYROBKU V ZARUCE
a které maji vliv na funkZnost VYROBKU V ZARUCE (dale jen ,VADY, NA KTERE SE VZTAHUJE
ZARUKA").

Na vady, které nemaji Zadny vliv na spravnou funkénost VYROBKU V ZARUCE (v€etné vizualnich
vad a kaz(), se tato OMEZENA ZARUKA nevztahuje a jsou timto odmitnuty a vylouceny.

OMEZENA ZARUKA se vztahuje pouze na vady materialu a vyrobni vady na samotnych VYROBCICH
V ZARUCE. OMEZENA ZARUKA se nevztahuje na ani nezahrnuje (a) zadné sluzby, véetné sluzeb
nebo prace montaZniho pracovnika VYROBKU V ZARUCE - v&etné nedbalosti nebo imysiného
pochybeni montaZniho pracovnika nebo nedodrZeni platného NAVODU K OBSLUZE (jak je
definovan v casti 2.2) ze strany montazniho pracovnika - nebo (b) materialy a zarizeni dodané
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kupujicim nebo jakoukoli tfeti stranou nebo vasim montaznim pracovnikem a nikoli spole¢nosti
FRONIUS.

4. \Vyjimky ze zaruky

4.1 OMEZENA ZARUKA se neuplatni a vady se nepovaZuji za VADY, NA KTERE SE VZTAHUJE ZARUKA,
pokud byly zcela nebo z¢asti zplsobeny nékterou z nasledujicich pficin:

B&zné opotfebeni nebo zhorseni stavu nebo povrchové vady, promackliny nebo stopy, které
nemaji vliv na vykon nebo funk&nost VYROBKU V ZARUCE.

Zneuziti, nespravné pouziti, nedbalost nebo Umysiné ¢i zamérné jednani nebo opomenuti.

NedodrZzeni NAVODU K OBSLUZE b&hem instalace, uvedeni do provozu, spusténi nebo
provozu.

Nespravnd, neodborna, nedbald, umysiné chybna nebo nestandardni instalace nebo uvedeni
do provozu, spusténi, idrzba nebo oprava.

Nespravna preprava, skladovani, doruceni nebo baleni.

Pouzivani VYROBKU V ZARUCE zpUsobem, ktery neni v souladu s jeho b&Znym pouZivanim
nebo s NAVODEM k obsluze nebo s jinym ndvodem k Gdrzbé & dokumentaci.

Nedodrzeni bezpecnostnich predpist pro spravné pouzivani, véetné nenainstalovani
potfebnych aktualizaci softwaru vcas.

Nedostatecné vétrani VYROBKU V ZARUCE.

Provoz VYROBKU V ZARUCE v reZimu nouzového napajeni po dobu del3i, neZ je pocet
provoznich hodin uvedeny v NAVODU K OBSLUZE.

Jakéakoli oprava, vyména, Gprava, otevFeni nebo zmé&na VYROBKU V ZARUCE, ktera nebyla
prfedem schvalena spolecnosti FRONIUS, v€etné pouZiti materialu, zafizeni nebo pfisluSenstvi,
které nebyly dodany nebo schvaleny spole¢nosti FRONIUS.

Udalosti, které jsou zpUsobeny okolnostmi, za které spole¢nost FRONIUS neodpovida nebo
které nelze pricist béZnym provoznim podminkam, jako jsou (bez omezeni) vykyvy v dodavce
energie, prepéti, blesk, pozar, voda (v¢etné kondenzace), neopravnéna manipulace, nehody,
povétrnostni podminky, ptsobenti cizich téles a skody zplisobené DRZITELEM ZARUKY nebo
tfetimi stranami.

Nehody nebo jiné udalosti mimo pfimérenou kontrolu spole¢nosti FRONIUS nebo pfipad
vySSi moci.

Poruseni platnych zakond nebo predpist, véetné poruseni elektrickych nebo stavebnich
predpisl nebo nafizeni.

Nedostate€né nebo nedbalé podminky na misté instalace VYROBKU V ZARUCE.

4.2  Zaruka se dale nevztahuje na usly zisk nebo (nasledné) $kody, které DRZITELI ZARUKY vznikly v
dlisledku VYROBKU V ZARUCE, jeho pouZivani nebo v disledku vady materidlu nebo vyrobni vady
(napf. v dasledku prerusovaného nebo chybného provozu, nebo ztraty nebo poskozeni dat
zplisobenych VYROBKEM V ZARUCE). Zakonné néroky DRZITELE ZARUKY z(stavaji timto
nedotceny.
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6.2.2

6.3

6.3.1

Zaruéni sluzby

V pfipadé, Ze se VADA, NA KTEROU SE VZTAHUJE ZARUKA, vyskytne b&hem ZARUCNI DOBY,
spolec¢nost FRONIUS podle vlastniho uvazeni a na zakladé zaru¢niho modelu platného pro
VYROBEK V ZARUCE (viz &4st 6):

— opravi VYROBEK V ZARUCE,
— nebo vyméni VYROBEK V ZARUCE za ekvivalentni vyrobek stejného stafi, konstrukce a stavu,

— nebo, pokud nahradni vyrobek neni k dispozici a oprava by nebyla mozna nebo by byla
moZnéa pouze s vynaloZenim neimé&rnych néklad(, poskytne DRZITELI ZARUKY kredit, ktery
Ize pouZit na ndkup nového vyrobku FRONIUS, ve vy3i odpovidaijici trzni hodnoté VYROBKU V
ZARUCE bez zavady v dobé&, kdy DRZITEL ZARUKY uplatni narok ze zaruky.

Zaruéni modely

Spolecnost FRONIUS prebira naklady vzniklé v souvislosti se zaru¢nimi sluzbami uvedenymi v ¢asti
5 pouze v rozsahu pfisludného zaruéniho modelu ,ZARUKA FRONIUS" nebo ,ZARUKA FRONIUS
PLUS", podle toho, ktery z nich se vztahuje na pFislusny VYROBEK V ZARUCE a pfislusnou ZEMI (viz
cast 2.1 vyse). Informace o zarucnich modelech platnych pro prislusnou ZEMI naleznete v ¢asti B.
Pokud se VYROBEK V ZARUCE v dobé uplatné&ni OMEZENE ZARUKY nachzi mimo pfislusnou ZEMI,
hradi veskeré dodate¢né naklady, které vzniknou, DRZITEL ZARUKY.

Zaru¢ni model ,OMEZENA ZARUKA FRONIUS*

V rdmci OMEZENE ZARUKY FRONIUS poskytuje spole¢nost FRONIUS:

— Bude poskytnut poZadovany nahradni dil nebo ekvivalentni nahradni zafizeni - nové nebo
repasované - nebo bude uhrazena trzni hodnota vyrobku.

Spole¢nost FRONIUS nebude v rdmci OMEZENE ZARUKY FRONIUS hradit nasledujici:

— Naklady na opravu na misté vzniklé v souvislosti s opravou nebo poskytnutim nahradniho
dilu nebo ndhradniho zafizeni (cestovni naklady, naklady na instalaci a demontaz, oprava
VYROBKU V ZARUCE, pracovni doba, instalace a demontaZz nadhradnich dild, montaz
nahradnich zafizeni atd.) nebo opravu ¢i vyménu podminek na misté (napriklad stresni
krytiny).

- Naklady na prepravu nebo dopravu (véetné celnich poplatkd, vyvoznich certifikat( atd.)
VYROBKU V ZARUCE do spole¢nosti FRONIUS, k odbornému montéznimu pracovnikovi nebo
do opravarenského strediska spole¢nosti FRONIUS, jakoZ i na vraceni nahradnich dilt nebo
nahradnich zaFizeni DRZITELI ZARUKY nebo odbornému montaznimu pracovnikovi.

Zaru¢ni model ,OMEZENA ZARUKA FRONIUS PLUS"

V rémci OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS poskytuje spole€nost FRONIUS:

— Bude poskytnut pozadovany nahradni dil nebo ekvivalentni nahradni zarizeni - nové nebo
repasované - nebo bude uhrazena trzni hodnota vyrobku.

Podminky mezinarodni omezené z&ruky - Obchodni jednotka Solar Energy 5/12



Spole&nost FRONIUS nese naklady na praci pfimo souvisejici s demontazi a vyménou VYROBKU
V ZARUCE, pokud tyto sluzby provadi spole¢nost FRONIUS nebo odborny montazni pracovnik
povéreny spolec¢nosti FRONIUS.

Spole¢nost FRONIUS hradi ndklady na standardni vnitrostatni prepravu (s vyjimkou expresni
prepravy a s vyjimkou letecké nebo namoini prepravy) VYROBKU V ZARUCE do nejblizsiho
opravarenského stfediska FRONIUS nebo na jinou adresu urcenou spolecnosti FRONIUS, jakoz
i ndklady na nahradni dily nebo nahradni zafizeni DRZITELUM ZARUKY nebo odbornému
montaznimu pracovnikovi.

Spolecnost FRONIUS mUZe podle vlastniho uvazeni zajistit zaslani nahradniho dilu nebo
vyrobku DRZITELI ZARUKY pfed tim, neZ bude VYROBEK V ZARUCE zaslan spole&nosti FRONIUS.
V takovém pfipadé je spole¢nost FRONIUS opravnéna od DRZITELE ZARUKY poZadovat finanéni
zaruku ve vysi hodnoty nahradniho dilu nebo nahradniho vyrobku, véetné nakladd na dopravu,
a ponechéva si vlastnictvi ndhradniho dilu nebo nahradniho zafizeni, dokud neobdrzi VYROBEK
V ZARUCE.

6.3.2 Spole&nost FRONIUS v ramci OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS nehradi nésledujici naklady:

Cestovni naklady, cla a vyvozni certifikaty.

Naklady na prace na jiném zafizeni DRZITELE ZARUKY, které se lidi od VYROBKU V ZARUCE
(napr. nezbytné Upravy stavajiciho fotovoltaického systému, domovni instalace nebo jiného
zatizeni).

Vzhledem k technickému pokroku je mozné, Ze dodany nahradni dil nebo nahradni zarizeni
nebude kompatibilni s monitorovanim systému nebo jinymi komponenty instalovanymi na
misté. Jakékoli vydaje a ndklady, které z této skutecnosti vyplyvaji, nejsou soucasti této
OMEZENE ZARUKY a spole¢nost FRONIUS je nehradi.

Naklady na expresni doruceni.

VSechny ostatni polozky vyloucené v bodé 6.3.1.

6.3.3 Pokud spoleZnost FRONIUS rozhodne, Ze je nutné VYROBEK V ZARUCE opravit nebo vyménit, je
DRZITEL ZARUKY povinen spolupracovat s odbornym montaZnim pracovnikem, aby zajistil Fadny
nebo bezbariérovy pFistup k VYROBKU V ZARUCE nebo jeho dorueni na adresu uréenou
spole¢nosti FRONIUS. Spole¢nost FRONIUS nehradi zadné naklady na opravu, vyménu nebo
instalaci, které pfedem pisemné neschvdlila.

7. Zarucni doba a prodlouzeni zaruky

7.1 ZARUCNI DOBA zacina bézet:

7.1.1 Pro stfidace Fronius:

a.

datem prvniho uvedeni VYROBKU V ZARUCE do provozu, pokud je VYROBEK V ZARUCE
zaregistrovan na adrese https://www.solarweb.com/ do tficeti (30) mésicl od jeho prvniho
doruceni spolecnosti FRONIUS ze zavodu FRONIUS.

Pokud neprobéhla registrace: datem prvniho doruceni ze zdvodu FRONIUS.
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7.1.2 Pro Fronius Datamanager a Fronius Smart Meter:

a. soucasné s pocatkem ZARUCNI DOBY na stfida¢ Fronius, pokud byl vyrobek zakoupen
spolecné se stfidacem Fronius;

b.  vyrobek nebyl zakoupen spolecné se stfidacem Fronius: datem prvniho doruceni ze zavodu
FRONIUS.

7.1.3 Pro Fronius Ohmpilot, Fronius Wattpilot a Fronius Rapid Shutdown Box:

7.2

7.3

7.4

8.1

8.2

8.3

8.4

a. datem protokolu o uvedeni do provozu sestaveného odbornym montaznim pracovnikem
(protokol musi obsahovat nasledujici Gdaje: datum prevzeti, datum uvedeni do provozu,
faktura vcetné vyrobniho Cisla, fotografie s pIné ¢itelnym typovym stitkem);

b. Pokud chybi protokol o uvedeni do provozu: datem prvniho doruceni ze zavodu FRONIUS.

ZARUCNI DOBA je dva (2) roky. V zavislosti na ZEMI muizZe platit del$i ZARUCNI DOBA - viz &ast B.
Naroky ze zaruky musi byt uplatnény v ZARUCNI DOBE v souladu s ¢asti 8.

V zavislosti na VYROBKU V ZARUCE a ZEMI mohou existovat riizné moznosti prodlouZeni a/nebo
vécného rozsifeni ZARUKY. Podrobnosti naleznete v €asti B a na webovych strankéch spole€nosti
FRONIUS.

Pokud je VYROBEK V ZARUCE vymé&nén nebo opraven v rdmci OMEZENE ZARUKY, vztahuje se na
vyménény nebo opraveny VYROBEK V ZARUCE zbyvaijici ¢ast pavodni ZARUCNI DOBY. Pévodni
ZARUCNI DOBA nepobé&zi nanovo a ani se neprodlouZi a na zikladé opravy nebo vymény
VYROBKU V ZARUCE nebude vystaven novy zaruéni list.

Uplatnovani narokil ze zaruky

Za Gcelem efektivniho zpracovani naroku ze zaruky by mé&l DRZITEL ZARUKY pfi vyskytu VADY, NA
KTEROU SE VZTAHUJE ZARUKA, nejprve kontaktovat odborného montazniho pracovnika a povérit
ho, aby nérok ze zaruky uplatnil u spole€nosti FRONIUS a pFevzal za DRZITELE ZARUKY nize
popsanou komunikaci se spole¢nosti FRONIUS.

DRZITEL ZARUKY nebo od borny montazni pracovnik musi pisemné (postaci e-mailem) informovat
spole¢nost FRONIUS o vyskytu VADY, NA KTEROU SE VZTAHUJE ZARUKA, bezprostiedné po jejim
zjisténi a v kazdém pripadé pred uplynutim ZARUCNI DOBY s vysvétlenim, o jaky VYROBEK V
ZARUCE se jedna a pro¢ se na n&j vztahuje tato OMEZENA ZARUKA.

DRZITEL ZARUKY musi spole€nosti FRONIUS poskytnout nésledujici dokumenty a informace:

— protokol o uvedeni do provozu (v¢etné data prevzeti, data uvedeni do provozu a zpravy od
dodavatele energie),

- fakturu (v¢etné vyrobniho ¢isla),
- fotografii s plné ¢itelnym vykonnostnim Stitkem,

— dalSi informace poZadované spolecnosti FRONIUS za ucelem posouzeni VADY, NA KTEROU SE
VZTAHUJE ZARUKA, a rozsahu zaruénich sluZeb, které maiji byt poskytnuty.

Po prezkoumani predloZzenych dokumentl a informaci spolecnost FRONIUS podle svého uvazeni
rozhodne o typu zaruéni sluzby (ve smyslu ¢asti 5) podle téchto ZARUCNICH PODMINEK. V pFipadé
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9.1

10.

10.1

10.2

opravy si spole¢nost FRONIUS vyjasni podrobnosti, vCetné fakturace, pfimo s odbornym
montaznim pracovnikem.

Obecn4 ustanoveni

Pokud by nékteré ustanoveni téchto ZARUCNICH PODMINEK bylo v celém rozsahu nebo ¢aste¢né
prohldSeno nebo urfeno za neplatné nebo nevymahatelné, nema to vliv na platnost nebo
vymahatelnost ostatnich ustanoveni. Neplatné nebo nevymahatelné ustanoveni bude nahrazeno
platnym nebo vymahatelnym ustanovenim, které se co nejvice blizi vécnému a ekonomickému
obsahu neplatného nebo nevymahatelného ustanoveni.

Ozndmeni spole€nosti FRONIUS v souvislosti s OMEZENOU ZARUKOU nebo ZARUCNIMI
PODMINKAMI zasilejte na adresu support@fronius.com nebo Fronius International GmbH,
Froniusplatz 1, 4600 Wels, Rakousko.

Rozhodné pravo, soudni prislusnost

Naroky vyplyvajici z OMEZENE ZARUKY nebo ZARUCNICH PODMINEK nebo v souvislosti s nimi se
Fidi rakouskym pravem s vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o mezinirodni koupi zboZi a
koliznich norem mezinarodniho prava soukromého. Mistem plnéni zavazk( vyplyvajicich z této
zaruky je Wels v Rakousku. Pokud je DRZITEL ZARUKY spotFebitelem podle ¢lanku 6 nafizeni Rady
(ES) ¢. 593/2008, volba rakouského prava nema za nasledek zbaveni spotfebitele ochrany, kterou
mu poskytuji vnitrostatni predpisy zemé, v niZ ma spotrebitel trvalé bydliSté, od nichZ se nelze
dohodou odchylit.

Vyhradnim mistem soudni pfislunosti pro viechny spory vyplyvajici z OMEZENE ZARUKY nebo
ZARUCNICH PODMINEK a v souvislosti s nimi je Wels v Rakousku. To neplati, pokud je DRZITEL
ZARUKY: spotfebitelem, méa bydlist& v Evropské unii, Norsku, na Islandu nebo ve Svycarsku a
spole¢nost FRONIUS zaméFila svou ¢innost na zemi bydlisté DRZITELE ZARUKY.

Ptedpisy pro jednotlivé zemé

Skupina zemi 1
Skupina zemi 1 zahrnuje nasledujici zemé:

Albanie, Andorra, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Ceska republika,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itilie, Kanarské ostrovy,
Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta,
Méstsky stat Vatikan, Mexiko, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko,
Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Srbsko, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko, Velka Britanie.

ZARUCNI DOBA a ZARUCNI MODEL nezavisle na registraci

ZARUCNI MODEL ,,OMEZENA ZARUKA FRONIUS PLUS" plati v souladu s €4sti 6.3 po dobu ZARUCN{
DOBY obecné platné podle ¢asti 7.2.
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11.3 ProdlouzZeni zaruky

11.3.1Zaruku na stfidac je mozZné bezplatné prodlouZit, pokud stfidaC zaregistrujete na adrese
https://www.solarweb.com/ do tficeti (30) mésict od doruceni stfidace ze zdvodu FRONIUS.

11.3.2V tomto p¥ipadé je ZARUCNI DOBA:

a. Na stridace 0-12,5 kW:

Celkem 10 let (= 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS a 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS)

b. Na stridace > 13 kW:

(1) Celkem 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS
nebo (dle volby drZitele zaruky)

(2) Celkem 7 let (= 2 roky OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS a poté 5 let OMEZENE ZARUKY
FRONIUS)

11.3.3Rozdilné moZnosti prodlouzeni zaruky v Némecku a Mexiku:

a. Némecko: Na stfidace > 13 kW: 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS (bez moZnosti
zaruky na 7 let).

b. Mexiko: Na v3echny stfidace: celkem 10 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS.

11.3.4Fronius Datamanager automaticky importuje ZARUCNI DOBU stfidace, ve kterém je Datamanager
nainstalovan, podle podminek uvedenych v ¢asti 7.1.2.

11.4 DalSi zvlastni podminky:

a. Zamorska Francie: Pfeprava mezi spolecnosti Fronius a zamorskymi departementy (DOM-
ROM) neni podporovana.

12. Skupina zemi 2
12.1 Skupina zemi 2 zahrnuje nasledujici zemé:

Australie, Novy Zéland

12.2 ZARUCNIi DOBA a ZARUCNI MODEL nezavisle na registraci

12.2.10dchylné od ¢&asti 7.2 je ZARUCNI DOBA na stfidace 5 let, a to i bez nutnosti spinéni dal3ich
poZadavkU. TotéZ plati pro Datamanager a Fronius Smart Meter, které se instaluji spolecné se
stfidacem, za podminek uvedenych v casti 7.1.2.

12.2.2ZARUCNI MODEL ,OMEZENA ZARUKA FRONIUS PLUS" plati v souladu s €&sti 7.2 nebo 12.2 po dobu
ZARUCNI DOBY obecné platné podle €4sti 6.3.
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12.3 ProdlouzZeni zaruky

12.3.1Zaruku na stfidaC je mozZné bezplatné prodlouZit, pokud stfidaC zaregistrujete na adrese
https://www.solarweb.com/ do tficeti (30) mésict od doruceni stfidace ze zdvodu FRONIUS.

12.3.2V tomto pF¥ipadé je ZARUCNI DOBA celkem 10 let (= 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS a poté
5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS)

12.4 DalSi zvlastni podminky:

12.4.1V Australii tuto zaruku poskytuje a veSkeré australské naroky ze zaruky je tfeba sméfovat na:
Fronius Australia Pty Ltd, 90-92 Lambeck Drive, Tullamarine, VIC 3043, telefon +61 (0)3 8340 2900,
e-mailova adresa pv-support-australia@fronius.com. Vyhody, které spotfebiteli poskytuje tato
zaruka vyrobce, doplnuji dalsi prava a opravné prostfedky, na které ma spotfebitel narok, které
jsou stanoveny zakonem a které nejsou touto zarukou vyrobce dotceny. Na naSe zboZi se vztahuji
zaruky, které nelze podle australského spotfebitelského prava vyloucit. V pfipadé zavazné zavady
mate narok na vyménu zboZi nebo vraceni penéz a nahradu za jakoukoli jinou rozumné
predvidatelnou ztratu nebo Skodu. Mate také narok na opravu nebo vyménu zbozi, pokud zboZi
nema pfijatelnou kvalitu a nejedna se o zavaznou zavadu. Plati vSeobecné dodaci a platebni
podminky uvedené na nasich webovych strankach (www.fronius.com.au) v casti ,VSeobecné
obchodni podminky*”, pokud tyto zaru¢ni podminky nepfipoustéji vyhodnéjsi ustanoveni. Dfive
platné zarucni podminky se nahrazuji témito podminkami.

12.4.2Cast 10.2 se nepoutZije, pokud je DRZITEL ZARUKY spotfebitelem nebo pokud je smlouva o zaruce
smlouvou malého podniku podle oddilu 23 odst. 4 pfilohy 2 australského zakona o hospodarské
soutéZi a ochrané spotrebitele z roku 2010 (Cth).

13. Skupina zemi 3

13.1 Skupina zemi 3 zahrnuje nasledujici zemé:

Kanada, Portoriko, Spojené staty americké

13.2 Pokud jsou podminky €asti 13 v rozporu s podminkami uvedenymi v pfedchozich ¢astech této
OMEZENE ZARUKY, potom plati podminky uvedené v ¢asti 13. Tato €4st 13 stanovuje pouze ur€ité
podminky tykajici se skupiny zemi 3 a nema pfednost pfed zadnymi jinymi podminkami této
OMEZENE ZARUKY ani je nenahrazuije, jak je uvedeno vy3e.

13.3 ZARUCNIi DOBA a ZARUCNI MODEL nezavisle na registraci

13.3.10dchylné od ¢asti 7.2 je ZARUCNI DOBA na stfidace deset (10) let, a to i bez nutnosti spinéni
dalSich poZadavkd uvedenych v Easti 13.4. ZARUCNI DOBA na Fronius Datamanager za podminek
uvedenych v ¢asti 7.1.2 je rovnéz deset (10) let.

13.3.20dchyIné& od &asti 7.2 je ZARUCNI DOBA na Fronius Rapid Shutdown Box a Fronius Smart Meter
pét (5) let, a to i bez nutnosti spinéni dalSich poZadavk( uvedenych v ¢asti 13.4.

13.3.3V souladu s €asti 6.3 po dobu ZARUCNI DOBY obecné platné podle ¢asti 7.2, 13.3.1 a 13.3.2 plati
ZARUCNI MODEL ,,OMEZENA ZARUKA FRONIUS PLUS". Vyjimka: Na zaFizeni Fronius Smart Meter
se vztahuje ZARUCNI MODEL ,OMEZENA ZARUKA FRONIUS".

Podminky mezinarodni omezené z&ruky - Obchodni jednotka Solar Energy 10/12


https://www.solarweb.com/
mailto:pv-support-australia@fronius.com
http://www.fronius.com.au/

13.4 ProdlouZeni zaruky

13.4.1Z4ruku na stfidace FRONIUS Ize bezplatné prodlouZit za vyslovné podminky, Ze DRZITEL ZARUKY
zaregistruje stfida¢ na adrese https://www.solarweb.com/ do tficeti (30) mésica od doruceni
stfidace ze zavodu FRONIUS.

13.4.2Pokud DRZITEL ZARUKY Fadné zaregistruje stfida¢ na adrese https://www.solarweb.com/ do
tficeti (30) mésicti od doruceni stfidace ze zdvodu FRONIUS, je ZARUCNI DOBA celkem dvanéct
(12) let (= 10 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS PLUS a poté dva (2) roky OMEZENE ZARUKY
FRONIUS).

13.4.3Fronius Datamanager automaticky prevezme ZARUCNI DOBU stfidace, ve kterém je Datamanager
nainstalovan, podle podminek uvedenych v ¢asti 7.1.2.

13.4.4DalSi dopliujici pravni informace pro Spojené staty americké:

13.4.5TATO OMEZENA ZARUKA VAM DAVA KONKRETNI ZAKONNA PRAVA A MUZETE MIT I DALSI
ZAKONNA PRAVA, KTERA SE V JEDNOTLIVYCH STATECH LISI. V MAXIMALNIM ROZSAHU
POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY (A TAKE ODCHYLNE OD BODU 1.3) JSOU ZARUKY A
OPRAVNE PROSTREDKY OBSAZENE V TETO OMEZENE ZARUCE VYLUCNE A NAHRAZUJI (A
SPOLECNOST FRONIUS SE JICH VYSLOVNE ZRIKA) VSECHNY OSTATNI ZARUKY A OPRAVNE
PROSTREDKY, AT UZ VYSLOVNE, PREDPOKLADANE, ZAKONNE NEBO JINE, VCETNE VSECH
PREDPOKLADANYCH ZARUK A PODOBNYCH ZAVAZKU (JINYCH NEZ ZE VYROBEK V ZARUCE |JE
NOVY A NENI NIJAK ZATIZEN), VCETNE JAKEKOLI PREDPOKLADANE ZARUKY VHODNOSTI
VYROBKU PRO URCITY UCEL NEBO PRODEJNOSTI, AT UZ VYPLYVAJI ZE ZAKONA, ZVYKLOSTI,
OBYCEJU, OBCHODNI{ PRAXE, PRUBEHU TRANSAKCE NEBO PRUBEHU PLNEN{. POKUD PODLE
ZAKONU VASEHO STATU NELZE ODMITNOUT PREDPOKLADANE ZARUKY, POTOM JSOU TYTO
ZARUKY OMEZENY NA DOBU TRVANI TETO OMEZENE ZARUKY.

13.4.6V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY DRZITEL ZARUKY
potvrzuje, souhlasi a prohlasuje, Ze se nespoléhal na Zzadna prohlaseni nebo vyklad spolecnosti
FRONIUS ani na jeji schopnosti nebo Gsudek pfi vybéru nebo dodani VYROBKU V ZARUCE pro
jakykoli konkrétni Gcel nad ramec konkrétnich vyslovnych zaruk uvedenych v této OMEZENE
ZARUCE. Spole&nost Fronius nezarufuje, 7e VYROBEK V ZARUCE bude splfiovat poZadavky
jakychkoli bezpecnostnich nebo ekologickych predpisti nebo nafizeni na federalni, statni nebo
obecni Urovni nebo na Urovni jiné jurisdikce nad ramec konkrétnich vyslovnych zaruk uvedenych
v OMEZENE ZARUCE. Spole¢nost Fronius nezarucuje, Ze VYROBEK V ZARUCE bude fungovat s
jakymkoli pFislusenstvim nebo v rdmci jakéhokoli systému, ktery neni prodavan v rdmci OMEZENE
ZARUKY, a OMEZENA ZARUKA spole¢nosti Fronius je omezena na provoz VYROBKU V ZARUCE v
samostatném rezimu.

13.4.70MEZENI ODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PRAVNIMI PREDPISY:
CELKOVA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI FRONIUS VYPLYVAJicI ZE VSECH NAROKU
UPLATNENYCH V RAMCI TETO OMEZENE ZARUKY A VSECH NAROKU SOUVISEJICICH S VADNYMI
VYROBKY, NA KTERE SE VZTAHUJE ZARUKA, JE OMEZENA NA OPRAVU NEBO VYMENU ZBOZ{, JAK
JE POPSANO V TOMTO DOKUMENTU. VYSE POPSANE OPRAVNE PROSTREDKY JSOU JEDINYMI A
VYHRADNIMI OPRAVNYMI PROSTREDKY DRZITELE ZARUKY A VESKEROU ODPOVEDNOSTI
SPOLECNOSTI FRONIUS ZA JAKEKOLI PORUSENI TETO OMEZENE ZARUKY. ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI FRONIUS ZA ZADNYCH OKOLNOSTf NEPRESAHNE SKUTECNOU CASTKU, KTEROU
DRZITEL ZARUKY ZAPLATIL ZA VADNY VYROBEK V ZARUCE, A SPOLECNOST FRONIUS ZA ZADNYCH
OKOLNOSTI NEODPOVIDA ZA ZADNE NASLEDNE, NAHODNE, ZVLASTNI NEBO SANKCNE
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NAHRAZOVANE SKODY NEBO ZTRATY, AT UZ PRIME NEBO NEPRIME, VCETNE NAROKU
SOUVISEJICICH SE ZRANENIM OSOB NEBO ZTRATOU ZIVOTA.

13.4.8NEKTERE STATY NEPOVOLUJI NEBO OMEZU)JI VYLOUCENI NEBO OMEZENI SKOD, VCETNE
NAHODNYCH NEBO NASLEDNYCH SKOD, COZ ZNAMENA, ZE VYSE UVEDENE OMEZENi NEBO
VYLOUCENI SE NA VAS NEMUSI VZTAHOVAT NEBO SE NA VAS MUZE VZTAHOVAT V OMEZENE
MIRE.

14. Skupina zemi 4
14.1 Skupina zemi 4 zahrnuje nasledujici zemé:

AlZirsko, Americké Panenské ostrovy, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménie,
Aruba, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Bélorusko, Belize, Benin, Bolivie, Bonaire, Brazilie,
Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Curacao, Dominika, Dominikanska republika,
Egypt, Ekvador, Filipiny, Grenada, Gruzie, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Hongkong,
Chile, Indonésie, Iran, Irak, Izrael, Jamajka, Jihoafricka republika, Jizni Korea, Jordansko,
KambodZa, Katar, Kazachstadn, Kefia, Kolumbie, Kongo, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Libanon,
Madagaskar, Malajsie, Malawi, Mali, Maroko, Montserrat, Myanmar, Namibie, Nikaragua,
Nigérie, Oman, Palestinska Uzemi, Panama, Peru, Saudska Arabie, Singapur, Spojené
arabské emiraty, Sri Lanka, Svata Lucie, Svaty KryStof a Nevis, Svaty Martin, Svaty Vincenc
a Grenadiny, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Trinidad a Tobago, Tunisko, Uganda, Ukrajina,
Uruguay, Uzbekistan, Vietnam, Yemen, Zambie, Zimbabwe.

14.2 ZARUCNI DOBA a ZARUCNI MODEL nezavisle na registraci

ZARUCNI MODEL ,,OMEZENA ZARUKA FRONIUS* plati v souladu s €asti 6.2 po dobu ZARUCNI DOBY
obecné platné podle ¢asti 7.2.

14.3 ProdlouZeni zaruky

14.3.1Zaruku na stfidaC je moZné bezplatné prodlouzit, pokud stfidal zaregistrujete na adrese
https://www.solarweb.com/ do tficeti (30) mésict od doruceni stfidace ze zdvodu FRONIUS.

14.3.2V tomto pFipadé je ZARUCNI DOBA:

a. Na stfidace 0-12,5 kW: celkem 10 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS

b. Na stfidace > 13 kW: celkem 5 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS

14.3.3Fronius Datamanager automaticky pfevezme ZARUCNI DOBU stfidace, ve kterém je Datamanager
nainstalovan, podle podminek uvedenych v €asti 7.1.2.

14.3.40dliSna _moznost prodlouzeni zaruky v Egypté, Jordansku, Spojenych arabskych emiratech,
Vietnamu a na Ukrajiné:

a. Pro stfidace > 13 kW: celkem 7 let OMEZENE ZARUKY FRONIUS.
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